Municipio

«renedonce

CADERNO DE ENCARGOS

Aquisicao de Servicos
[Consultoria Técnica — Avaliacao e Implementacao do RGPD no Municipio
de Penedono]

CPV :72300000-8/ Servicos relacionados com dados

[PROCEDIMENTO N.2 22/2022 - Consulta Prévia, alinea c) artigo 20.2 do CCP]

Preco Base: € 6.870,00 (seis mil oitocentos e setenta euros), S/IVA.
Prazo de execugao: 90 dias.
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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPiTULO |
DISPOSICOES INICIAIS
Cldausula 1.°
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar no
ambito do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Consultoria Técnica -
Avadliagdo e Implementagdo do RGPD no Municipio de Penedono, de acordo com especificacdes
técnicas constantes da cldusula 22.° do presente.

Cldausula 2.°

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar intfegra ainda os seguintes elementos:
a)Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros € omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo
competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao caderno de encargos;
c) O caderno de encargos e convite;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nUmero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do confrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado em anexo ao Decreto-
Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo

101.° do aludido diploma legal.

Clausula 3.°
Prazo
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1. A entidade adjudicatdria obriga-se a executar os servicos contfratados referidos no presente
Caderno de Encargos durante o prazo de 90 dias, a contar da data de assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por iniciativa da enfidade adjudicante, ou a requerimento da entidade
adjudicatdria devidamente fundamentado, aprovado pela entidade adjudicante, sem que isso
altere o valor contratual.

2. O confrato mantém-se em vigor até & data de conclusdo dos servicos prestados em
conformidade com os respetivos termos e condicdes, e o disposto na lei, sem prejuizo das

obrigacdes acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

CAPITULO II )
OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Cldusula 4.°

Obrigagoes principais
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no presente caderno de
encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatdrio
as seguintes obrigacdes principais:
a) Obrigacdo da prestacdo dos servicos de acordo com as normas legais e técnicas aplicAveis e
denftro dos prazos estabelecidos para a prestacdo de servicos;
b) Cumprimento dos requisitos legais em vigor e garantia da qualidade do servico prestado;
c) Comparecer nas instalacdes da entidade adjudicante quando for convocada para o efeito,
considerando a disponibilidade da sua agenda;
d) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais, a sua situacdo juridica
e a sua situacdo comercial, bem como possuir todas as autorizacdes, consentimentos,
aprovacoes, registos e licencas necessdrios para o pontual cumprimento das obrigacdes
assumidas no contrato;
e) Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condicdes de prestacdo dos
servicos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem;
f) Enfrega de 1 (uma) cdpia, em formato digital, dos documentos que fazem parte da prestacdo
de servicos contratada;
g) Enfregar em suporte digital, tempestiva e devidamente organizados, todos os documentos
solicitados para o bom desempenho das tarefas confratadas;
h) Disponibilizar documentos, bem como quaisquer outros recursos, sempre que solicitados;

i) Cumprimento, em rigor, das condicoes confratuais definidas enfre as entidades intervenientes.
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2. O adjudicatdrio é responsdvel perante o Municipio por qualquer defeito ou discrepdncia do
objeto do confrato, sendo aplicdvel, com as necessdrias adaptacdes, o disposto na lei que
disciplina os aspetos relativos & prestacdo de servicos e das garantias a ele relativas, no que
respeita & conformidade do servico.
3. Durante a redlizacdo dos servicos, o prestador de servicos terd acesso aos registos,
documentacdo e demais informacdo que entenda necessdria, ndo sendo, no entanto, permitido
o fransporte para fora das instalacdes dos originais dos elementos referidos anteriormente, sem
autorizacdo expressa e por escrito, dos respetivos responsdveis, sendo efetuado um registo da
mesma para efeitos de controlo.
4. Serdo da exclusiva responsabilidade adjudicatdrio a celebracdo dos seguros legalmente
exigiveis, quer quanto a seguros de acidentes de trabalho quer seguros de responsabilidade civil.
5. A titulo acessério a entidade adjudicatdria fica ainda obrigada, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, técnicos e materiais que sejam necessdrios e adequados d prestacdo do
servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessdrio a perfeita e
completa execucdo das tarefas a seu cargo.
Cldusula 5.°
Obrigagdo de manter os documentos atualizados
Constitui-se  como obrigacdo do adjudicatdrio manter sempre atualizados os seguintes
documentos:
a) Certiddo comprovativa da situacdo regularizada relativamente a contribuicées da Seguranca
Social;
b) Certid@o comprovativa da situacdo regularizada relativamente as dividas tributdrias ao Estado
Portugués;
c) Certificado do Registo Criminal.
Cldusula 6.°
Sigilo
1. O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relacdo com a execucdo do confrato.
2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever do sigilo ndo podem ser fransmitidas a
terceiros, nem objeto de qualguer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente d execucdo do contrato.
3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem

comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatdrio ou que
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este seja legalmente obrigado a revelar, por forca de lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4. O adjudicatdrio deverd ainda guardar sigilo relativamente a informacdes que possa obter no
ambito da execucdo do presente confrato, por qualguer causa, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, d protecdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devido ds pessoas coletivas.
Cldausula 7.°

Dados Pessoais
1. No caso de o adjudicatdrio necessitar de aceder a dados pessoais, fa-lo-& exclusivamente na
medida do estritamente necessdrio para integral e adequada prossecucdo dos fins constantes do
Contrato, e por conta e de acordo com as instrucdes da entfidade adjudicante, nos termos da
legislacdo aplicdvel a protecdo de dados pessoais, nos termos do Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral de Protecdo de
Dados).
2. O adjudicatdrio ndo pode proceder a reproducdo, gravacdo, codpia ou divulgacdo dos dados
pessoqis para outros fins que ndo constem do Confrato, comprometendo-se ainda ao seguinte:
a) Respeitar integralmente o disposto na legislacdo nacional e internacional em vigor relativa &
protecdo de dados pessoais, € em qualquer oufra legislacdo que a substitua ou venha a ser
aplicdvel a esta matéria;
b) Cumprir rigorosamente as instrucdes da Enfidade Adjudicante no que diz respeito ao acesso,
registo, fransmisséo ou qualquer outfra operacdo de fratamento de dados pessoais;
c) Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé, utilizando-os
exclusivamente para as finalidades a que se reporta o Contrato, ndo podendo ser posteriormente
acedidos nem tratados de forma incompativel com tais finalidades;
d) Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruicdo
acidental ou ilicita, perda acidental, alteracdes, difusdo ou acesso ndo autorizados, € contra
qualguer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessodis;
e) Comunicar de imediato & entidade adjudicante quaisquer reclamacgdes ou questdes
colocadas pelos titulares dos dados pessoais.
3. O adjudicatdrio obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais, sendo
responsdvel pela confidencialidade e utilizacdo dos dados pessoais por parte dos respetivos
trabalhadores, outros colaboradores ou subcontratados.
4. Se quaisquer dados se perderem ou forem danificados no dmbito da execucdo do Confrato,

por causas imputdveis ao adjudicatdrio, este compromete-se a adotar as medidas que forem
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necessdrias com vista d recuperacdo dos dados, sem quaisquer custos adicionais para a enfidade
adjudicante.
5. O adjudicatdrio obriga-se a ressarcir a entidade adjudicante por todos os prejuizos em que este
venha a incorrer em virtude da utilizacdo ilegal e/ou ilicita dos dados referidos, nomeadamente
por indemnizacdes e despesas em que fenha incorrido na sequéncia de reclamacdes ou
processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de
pagar.
Cldusula 8.°

Encargos gerais
1. Todas as despesas ou encargos em gue o adjudicatdrio tenha que incorrer para o cumprimento
de obrigacdes emergentes do &mbito da execucdo do presente contrato, sdo da sua exclusiva
responsabilidade e ndo podem ser reclamados d entidade adjudicante, a menos que outro
regime decorra da lei ou do contrato.
2. Constitui, nomeadamente, responsabilidade do adjudicatdrio o pagamento de quaisquer
impostos, taxas, direitos de qualguer natureza ou outros encargos exigidos pelas autoridades
competentes e relativos & execucdo do contrato em Portugal ou nos territérios do pais ou paises
do prestador de servicos, dos seus subcontratados ou de passagem em fransporte.
3. O disposto no numero anterior aplica-se ainda & obtencdo de quaisquer autorizacdes, licencas
e ao pagamento de quaisquer emolumentos exigidos pelas autoridades competentes
relativamente ao cumprimento das obrigacdes que impendem sobre o adjudicatdrio no dmbito
do presente contrato.
4. SGo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer despesas resultantes da prestacdo das
garantias de bom e pontual cumprimento do contrato.
5. Correm integralmente por conta do fornecedor os encargos ou a responsabilidade civil
decorrentes da incorporacdo em qualquer dos bens objeto do contrato, ou da utilizacdo nesses
mesmos bens, de elementos de construcdo, de hardware, de software ou de outros que respeitem
a quaisquer patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outfros direitos de propriedade

industrial ou direitos de autor ou conexos.

CAPITULO Il
OBRIGAGCOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
Clausula 9.°

Preco contratual e condigoes de pagamento
1. Pela prestacdo dos servicos objeto do confrato, bem como pelo cumprimento das demais

obrigacoes constantes do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar
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ao adjudicatdrio o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA & taxa legal em
vigor.
2. O preco referido no nUmero anterior ndo pode, em qualquer caso, exceder o preco base, ou
seja 6.870,00 € (seis mil oitocentos e setenta euros), acrescido de Iva d taxa legal em vigor.
3. O preco atrds referido inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao Municipio, incluindo despesas de comunicacdo, alojamento,
alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, equipamentos e oufros necessdrios ao
desenvolvimento da prestacdo de servicos.
4. A faturacdo do servico objeto do presente caderno de encargos serd feita nos seguintes
termos:
a) 50% (cinquenta por cento): na data da adjudicagdo;
b) 40% (quarenta por cento): com a implementacdo do projeto;
c) 10% (cinquenta por cento): com a realizagdo da auditoria.
5. Para efeitos do nUmero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a confimacdo da
realizacdo do servico por parte da enfidade adjudicante.
6. Em caso de discorddncia por parte da entfidade adjudicante, guando ao valor indicado na
respetiva fatura, deve esta comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder &
emissdo de nova fatura corrigida.

Cldausula 10.°

Descontos nos pagamentos

A entidade adjudicante procederd a retencdo dos descontos a que legalmente for obrigada a
efetuar, no valor dos pagamentos a realizar.

Cldusula 11.°

Caucgado ou retencao
Ndo é exigida caucdo nem se procederd a qualquer retencdo prevista no artigo 88.° do CCP.

CAPITULO IV
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Cldusula 12.°
Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do conirato, a entidade adjudicante pode
exigir do fornecedor o pagamento de uma sancdo pecunidria, de montante a fixar em funcdo da

gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
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a) Pelo incumprimento das datas e prazos da realizacdo da prestacdo de servicos objeto do
contrato, até 0,056% do preco contratual, por cada dia de atraso;
b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia técnica, até 5% do preco contratual.
2. A aplicacdo da sancdo serd antecedida da audiéncia prévia do adjudicatdrio, nos termos
previstos no art.°308.° n.° 2 do CCP.
3. Em caso de resolucdo do contfrato por incumprimento do prestador de servicos, a entidade
adjudicante pode exigir-lhe o pagamento de uma pena pecunidria que poderd ir até 30% do
valor contratual.
4. Ao valor da pena pecunidria prevista no nUmero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servicos ao abrigo do disposto no n.° 1, relativamente ao servico objeto do
contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolucdo.
5. Na defterminacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em
consideracdo, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de
culpa do prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.
6. A entidade adjudicante reserva-se no direito de poder compensar os pagamentos devidos ao
abrigo do contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula.
7. As penas pecunidrias previstas nesta cldusula ndo obstam que a entidade adjudicante exija
uma indemnizacdo pelo dano excedente.

Clausula 14.°

For¢a maior
1. NGo podem ser impostas penalidades ao adjudicatdrio, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior, entendendo-se como fal as circunst@ncias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias d vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever & data
da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nUmero anterior,
designadamente, tremores de ferra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, mofins € defterminacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Ndo constituem forca maior, designadamente:
a) Circunsténcias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatdrio, na

parte em que infervenham;
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b) Greves ou conflitos laborais limitados ds sociedades do prestador de servicos ou a grupo de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;
c) Determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatdrio de deveres de énus que sobre ele
recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatdrio de normas legais;
e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do adjudicatdrio cuja causa,
propagacdo se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;
f) Avarias nos sistemas informdéticos ou mecdanicos do adjudicatdrio ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunst@ncias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada d outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacéo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante
da forca maior.
Cldusula 15.°
Resolugdo por parte da entidade adjudicante
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o confrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatdrio violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.
2. O direito de resolucdo referido no nUmero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
Adjudicatdrio e ndo determina a repeticdo das prestacdes j& realizadas, a menos que tal seja
determinado pelo contraente pUblico
Cldusula 16.°
Resolugdo por parte do adjudicatdrio

O adjudicatdrio pode resolver o contrato nos termos previstos no artigo 332. do CCP.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Cldusula 17.°
Subconiratacdo e cessao da posicdo contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatdrio e a cessdo da posicdo contfratual por qualquer das partes
depende da autorizacdo da outra, nos termos do disposto no CCP.
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Cldusula 18.°
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu com expressa renincia a qualguer outro.
Clausula 19.°
Comunicagoes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto ds notificacdes e comunicacoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificados no confrato.
2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
Cldusula 20.°
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato séo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.
Cldusula 21.°
Legislagdo aplicavel

O conftrato é regulado pelo disposto no CCP e demais legislacdo aplicével.

. PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

Cldausula 22.°
Condigoes técnicas

1. O objeto do procedimento é a Consultoria Técnica - Avaliagdo, Implementagcdo e
acompanhamento do RGPD no Municipio de Penedono.
Pretende-se que sejam implementados no municipio os procedimentos necessdrios para que,
enguanto responsdvel pelo tratamento dos dados de pessoas singulares, se cumpra o disposto no
RGPD, salvaguardando os direitos dos titulares dos dados; para isso o municipio terd de adotar
medidas de protecdo com vista a garantir a protecdo desses dados e simultaneamente a
informar os seus fitulares, dos direitos que tém.
Para atingir estes objetivos, o adjudicatdrio terd de realizar uma avaliacdo dos dados que o
municipio trata e dos meios e mecanismos de protecdo, devendo ser executadas os seguintes
tarefas: formacdo/ sensibilizacdo dos colaboradores do municipio para os cuidados a ter no
tratamento dos dados; definicdo de fluxos de informacdo; elaboracdo de um cdédigo de

conduta/ manual de procedimentos; elaboracdo da documentacdo de informacdo e outra a

10/12

Cémara Municipal de Penedono Telf: 254 509 030 | Fax: 254 509 039 www.cm-penedono.pt
Largo da Devesa, 3630-253 Penedono geral@cm-penedono.pt NIPC: 506 651 541



Municipio

«rrenedono

facultar aos titulares dos dados; elaboracdo de auditoria final, garantindo a conformidade com o
RGPD.
2. Os servicos a prestar contemplardo as seguintes fases:

e Auditoria/Andlise e diagnéstico da maturidade em Protegcdo de Dados;
(caracterizacdo do contexto organizacional, através da recolha de informacdo, realizacdo de
entrevistas e verificacdes in-loco; avaliacdo de conformidade, incluindo a avaliacdo do nivel de
cumprimento legal e a avaliacdo do nivel de seguranca).

¢ Identificagcdo das dreas de exposi¢do e definicdo das medidas a adotar;
(andlise da informacdo, com a identificacdo dos riscos e sua gestdo).

¢ Implementacdo do Projeto de Conformidade RGPD;
(Recomendacdes e medidas corretivas, incluidas num Relatdrio Final, que incluird um Plano de
Acdo para implementacdo das mesmas)

e Auditoria/Avaliagcao do Projeto de Conformidade RGP.
3. O trabalho a desenvolver serd realizado em estreita relacdo com os técnicos do Municipio,
visando o acompanhamento da execucdo do servico através da realizacdo de reunides
periddicas, previamente agendadas, de monitorizacdo e coordenacdo dos trabalhos.
5. Na conclusdo da execucdo de cada uma das fases que integram os servicos contratados,
serdo apresentados e explicitados os resultados obtidos e prestados todos os esclarecimentos
complementares, sempre que a enfidade adjudicante os solicitar.
6. Pretende-se uma metodologia de trabalho participada, através do contacto direto com os
responséveis de ambas as entidades e/ou outros intervenientes, cuja participacdo seja
considerada relevante para o desenvolvimento adequado dos servicos.
7. O adjudicatdrio no inicio da prestacdo de servicos, deverd identificar o(s) interlocutor(es) que
serd, perante o Municipio de Penedono, responsdvel por tudo o que possa suscitar dividas ou
reclamacgdes durante a vigéncia do contrato, bem como hordrio e forma de contacto.
8. Com a conclusdo dos trabalhos deverd ser entregue pelo adjudicatdrio um Relatério Final e
Plano de Agdo, a apresentar em formato papel e em suporte eletréonico. Os estudos e demais
documentos resultantes da prestagcdo dos servigcos elaborados no é&mbito do presente
procedimento, sdo propriedade do Municipio de Penedono, ndo sendo devida qualquer

importancia ou contrapartida de qualquer natureza, para além do definido no preco contratual.
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Municipio

«Penedono

O presente processo contém 12 folhas, todas numeradas e por mim assinadas digitalmente.
Pacos do Municipio de Penedono, 07 de junho de 2022

A Presidente da Camara,

Assinado por: CRISTINA MARIA FERREIRA
Num. de Identificagdo: 10209181
Data: 2022.06.07 17:05:05+01'00'

E CARTAO DE CIDADAO
LN N ]

(Cristina Ferreira)
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